(’e un insegnante in questa
scuola?

Celso Rosati

SCUOILA DELLE COMPETENZE E INNOVAZIONI TECNOLOGI-
CHE Nella logica della competitivita di un mercato che tende
ad assorbire tutte le attivita umane, la scuola, nel suo ruolo
originario di produzione e trasmissione del sapere e dei valo-
ri in genere, si trova a dir poco in difficolta, con il rischio, inol-
tre, di non riuscire piu a confrontarsi con la realta.

La lezione frontale dell'insegnante nella classe, per
esempio, appare come un sistema chiuso privo di interazio-
ne, soporifero e misero rispetto alle accattivanti informa-
zioni pre-confezionate dei filmati televisivi o fruibili attra-
verso Internet senza alcuna mediazione, senza adeguati fil-
tri conoscitivi. I lavoro del docente che, perlopiu, si fonda
sulla base di ci0 che precedentemente ha appreso non
sembra paragonabile all’offerta di un programma culturale
preparato in modo accurato da esperti con il fine di cattu-
rare I'attenzione divertendo. Generalmente i filmati cultu-
rali sono realizzati sul tipo di linguaggio pubblicitario il cui
ritmo fa apparire le informazioni come semplici e diverten-
ti con l'effetto ineludibile di negare il dubbio su cio che
viene presentato. Quel tipo di insegnante, invece, che pro- |
cede nella sua lezione problematizzando, facendo leva pro-
prio sul dubbio e I'indugio per innescare il processo forma-
tivo con I'eventualita, tra I’altro, di far apparire sbiaditi alcu-
ni settori del sapere, si trova nel disagio di dover gestire |
una situazione complessa rispetto alla diffusione di un |
modello televisivo culturale semplificato e sicuramente
piu brillante.

Il punto é: sostenere o dissolvere gli insegnamenti lette-
rari nel marasma delle nuove tecniche della comunicazio-
ne; resistere o gettarsi nel “nuovo orizzonte telematico-vir-
tuale-pubblicitario”.

C’e per gli insegnanti in genere una sorta di rassegnazio-
ne che, piu 0 meno consapevoli della sistematica distruzio- |
ne della scuola pubblica, li porta ad essere passivi, a non |
fare nulla per reagire fino a quando sara troppo tardi. Certo
¢ che gli insegnanti di fronte alle radicali trasformazioni in
corso si trovano a livelli di consapevolezza diversi, ma con
la stessa responsabilita. Il pericolo ¢ di assumere un com-
portamento simile a quello di Faber, il professore di lettere |
che nel romanzo di Ray Bradbury, Fabrenbeit 451, nono- |
stante avesse da tempo compreso la brutta direzione presa |
dalle cose, accetta passivamente, in una condizione di ino- |
perosa rassegnazione, I'inevitabilita degli eventi:“Io vedevo |
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la piega che stavano sempre piu prendendo le cose, ma
molto tempo fa; [...] ma non ho aperto bocca, diventando
cosi colpevole a mia volta. E quando finalmente si giunse a
organizzare il rogo della carta stampata, con la creazione
delle milizie del fuoco, brontolai un poco e poi tacqui, per-
ché ormai non c’era piu nessuno che brontolasse o urlasse
al mio fianco. Ora, € troppo tardi”'. Il romanzo di Bradbury
“rischia di non essere piu fantascienza e di rappresentare
un trend che riguarda proprio la scuola del futuro”. In una
societa ormai alienata dal potere omologante della televi-
sione e della pubblicita, dove la cultura viene negata da
uomini come Guy Montag (il protagonista) che bruciano al
loro passaggio tutti i libri, la scuola, come racconta la gio-
vane Clarisse McClellan, viene ad essere cosi temporalmen-
te strutturata: “Un’ora di lezione davanti alla Tv, un’ora di
pallacanestro, o di baseball o di footing, un’altra ora di sto-
ria riassunta o di riproduzione di quadri celebri e poi anco-
ra sport, ma capite, non si fanno domande, o almeno quasi
nessuno le fa;loro hanno gia le risposte pronte, su misura,
e ve le sparano contro in rapida successione, bang, bang,
bang, e intanto noi stiamo sedute 1a per piu di quattr’ore di
lezione con proiezioni™’.

Il dominio della civilta tecnologica pone cambiamenti
radicali nell’istruzione scolastica a partire innanzitutto dal
rapporto insegnante-discente. Le modalita comunicative
delle nuove tecnologie tendono a svuotare di senso la figu-
ra tradizionale dell’insegnante che sembra irrimediabil-
mente destinata a scomparire. Qui il problema non é la for-
mazione e l'aggiornamento degli insegnanti, che pur esi-
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ste. ma la loro sostituzione con altri strumenti informativi.
Pare che nella scuola del futuro non sia affatto previsto
quel modello di insegnante che parla direttamente agli stu-
denti. Domenico Parisi’, per esempio, nel suo libro
Scuol@.it mostra come in effetti vi sia un volonta forte di
mettere la scuola in perfetta concordanza con le nuove tec-
nologie della comunicazione e in tale contesto solo il com-
puter, inteso non come strumento ma come modello di
conoscenza, € in grado di offrire nelle simulazioni un’ade-
guata comprensione della realta. Il predominio del linguag-
gio verbale come mezzo di espressione del pensiero viene,
nella scuola cosiddetta del “divertimento”, messo in discus-
sione dal computer con le sue immagini immediate. Giulio
Ferroni in proposito scrive: “E in questo quadro appare
sempre piu ai margini la figura dell’insegnante, che Parisi
nel radioso futuro del computer universale vede sostituita
da piu congrue figure professionali, tecnici, programmato-
ri, funzionari e semmai tutori per 'uso delle simulazioni”.
1l problema & avvertito con forza anche da Tullio De Mauro,
secondo il quale un’importante sfida per I'insegnante ¢ di
“evitare il luddismo e piegare I'uso delle tecnologie alle esi-
genze di una scuola critica € democratica™.

La dimensione pedagogica, ormai imposta nella scuola
pubblica e in linea con lo sviluppo tecnologico, non mira
alla formazione di personalita, ma, con 'uso di un linguag-
gio mistificante, vacuo, privo di senso, e responsabile fout
court di un'involuzione culturale, a competenze pratiche
da spendere immediatamente. Gli strumenti di un organiz-
zato apprendimento, come il procedere lentamente verso
il fondo dei contenuti disciplinari, sono oggi sostituiti dalla

velocita e dall'immediata brillantezza.

La questione, quindi, risulta essere non tanto quella delle
modalita di interiorizzazione delle conoscenze, ma, innan-
zitutto, delle loro qualita, e in questo senso puo tornare
particolarmente vantaggioso ragionare in questi termini: la
priorita dell'insegnamento del metodo porta I'acquisizione
delle conoscenze a svolgersi sotto I'insegna della velocita;
la maggiore importanza data al sapere, invece, fa assumere
un ruolo di primo piano alla ripetizione, alla lentezza ¢ alla
noia. Il pericolo di questo modello € una meccanica memo-
rizzazione di nozioni e tuttavia ineludibile se inteso come
parte di un processo teso all’acquisizione di procedure che
rivestono di significato le nozioni apprese al fine della for-
mazione di capacita di giudizio.

La scuola del futuro sara, quindi, quella dell’insegnante
tutor? Certo & che nella logica dei consumi, delle rapide
dispersioni di idee, della velocita e superficialita dell’infor-
mazione quello che viene messo in gioco non € solo la
figura tradizionale dell'insegnante ma la sua stessa identita:
se non viene richiesta 'acquisizione profonda delle cono-
scenze il suo ruolo rischia la perdita di senso a favore di
una professionalizzante attivita di coordinamento.
L'insegnante come figura critica, € per questo fuori dalla
mercificazione dél sapere, risulta essere in questo contesto
sempre di piu ai margini.

Nella scuola del “pressappochismo”, che tende a sempli-
ficare e a diminuire la fatica, domina incontrastata, per la
formazione degli insegnanti, la dimensione psico-pedagogi-
ca e, per dirla con Gian Luigi Beccaria, il privilegiare i meto-
di del comunicare sui contenuti non puo che formare inse-
gnanti preparati a trasmettere il nulla”. In realta la formazio-
ne psicopedagogica trasforma I'insegnante “in una sorta di
operatore sociale™ e, se da una parte vi ¢ il rischio di tra-
smettere solo ignoranza agli alunni, dall’altra, nel rapporto
docente-discente, si fa sempre piu evidente una distanza
incolmabile. Il problema non si trova tanto ¢ solamente in
colui che parla quanto piuttosto in chi ascolta. Linsegnante,
nella misura in cui vuole trasmettere un sapere, codifica una
situazione in modo da esporla semplicemente all’alunno.
Colui che parla & depositario del sapere, ma qual ¢ il ruolo
di chi ascolta?

In questo rapporto il tema dell’ascolto diventa fondamen-
tale perché attraverso I'ascoltare, che € soprattutto capacita
di assimilare nozioni e idee, la trasmissione passiva del sape-
re diventa esercizio di pensiero attivo. Prima di qualsiasi
saper fare c’¢ I'ascoltare, inteso non solo come attenzione,
ma comprensione essenziale di un’esperienza trasmessa al
fine di rielaborarla, allontanarla e quindi criticarla.

Cos’e cambiato, dunque, tra insegnanti e discenti rispetto
a un passato di una pur relativa e “conflittuale consonanza
comunicativa”? Giulio Ferroni avanza l'ipotesi che i modelli
culturali a cui maggiormente fanno riferimento gli alunni
sono quelli pubblicitari, ovvero un sistema di comunicazione
dominato dalla mercificazione del pensiero unico’. In effetti,
i modelli culturali a cui fanno riferimento gli insegnanti ven-
gono dal passato, mentre quelli degli alunni dall'immediato
presente e concepire cid come un tutto indistinto provoca
non solo un terreno fertile all'incomunicabilita, ma una vera
e propria rottura della trasmissione del sapere.

11 dialogo tra generazioni tende, per i modelli pubblicita-
ri imposti, ad appiattirsi su una dimensione simmetrica che
non solo non favorisce la trasmissione di modelli classici
ma ostacola il confronto tra passato € presente, con il
rischio di appiattirsi esclusivamente su valori imposti dal



mercato e, inoltre, la subalternita dei giovani alla societa
mercificata e alla continua consumazione del presente ¢
accentuata, tra ’altro, anche dalla perdita dell’autorevolez-
za dell’'insegnante .

Nella civilta della comunicazione e della multimedialita
la tendenza ¢ quella di privilegiare la specializzazione
immediatamente utilizzabile sul mercato a svantaggio della
riflessione e dello spirito critico. Il tempo dell'immediatez-
za, della simultaneita, del rapido consumo nega la criticita,
crea omogenizzazione e rende la dimensione del passato
inutile per un presente indifferenziato. Secondo Raffaele
Simone la trasmissione del sapere attraversa storicamente
tre fasi: la prima dominata dalla scrittura, la seconda dalla
cultura tipografica, la terza dalla “cultura digitale”; ed & pro-
prio quest’ultima fase, dominata dall’informatica e all’inse-
gna della velocita e dell’oblio, a colpire a morte il passato''.

Ma quale ruolo viene ad assumere la scuola senza il passa-

to, senza l'acquisizione sistematica del sapere? Per Raffaele
Simone la svalutazione della storia dipende in generale dal
cosiddetto “sogno americano” dove il passato o € vissuto in
funzione del sogno, o si presenta come un’attivita fuori moda
in quanto limita la dispersione di idee e ostacola la logica
consumistica dell'innovazione continua. La negazione del
passato con tutta la sua portata critica ma anche del futuro,
salvo recuperarlo nella forma del “sogno americano”, pare
quindi condizione necessaria di una societa mercificata'.

La scuola-azienda tende ad annullare i confini tra forma-

zione e interessi commerciali € quindi a sostituire il lin-
guaggio razionale della cultura con il “linguaggio delle
merci”. Dal punto di vista della logica consumistica non vi
¢ differenza di livelli tra I'insegnante e 'alunno, in quanto

tutti, considerati unicamente come consumatori, sono sti- |

molati ad apprendere gli stessi contenuti con I'effetto di

. Scheiwiller, 1962

una frattura insanabile nella catena della trasmissione del
sapere”. Non rientra negli scopi di questa scuola ripristina-
re il dialogo interrotto, tra chi porta e chi riceve il sapere,
creando innanzitutto quell’atmosfera di distanza intesa
anche come autorevolezza nel rispetto del patrimonio di
sapere veicolato dal docente. Riconoscere modelli cultura-

~ li differenti nel rapporto insegnante alunno e, senz’altro, il

primo passo per creare quelle condizioni capaci di contra-
stare la gestione di una informazione strategicamente
imposta dalla logica consumistica.

Le nuove tecnologie impediscono di sviluppare un reale
confronto tra passato e presente mettendo in serio perico-
lo la trasmissione generazionale del sapere. Infatti:“[...] gli
studenti non sono piu in grado di sviluppare dei rapporti
fondati sul significato e sulla logica razionale, cioé sulla
capacita di distinguere tra cid che ¢ importante e cio che
non lo €. Non riescono, dunque, a elaborare un proprio
discorso critico € sono percio potenzialmente aperti a
tutte le proposte di consumo inviate dal mercato”".

Inoltre, in un contesto come quello della scuola di oggi,
dove assistiamo ad un generale crollo della cultura deter-
minato anche dalla scarsa considerazione della lettura inte-
sa non piu come centrale ma subordinata alle varie griglie
e analisi testuali, sembra delegittimato e definitivamente
perso, con l'affermarsi delle nuove tecnologie, quella che
Nietzsche chiama una lenta lettura filologica. Cosi, a propo-
sito di una lettura veramente fruttuosa di Awurora,
Nietzsche, scrive:“[...] noi siamo entrambi amici del lento,
tanto io che il mio libro. Non per nulla si € stati filologi, e
forse lo siamo ancora: la qual cosa vuol dire, maestri della
lettura lenta [...] Filologia, infatti, € quella onorevole arte
che esige dal suo cultore soprattutto una cosa, trarsi da
parte, lasciarsi tempo, divenire silenzioso, divenire lento,
essendo un’arte e una perizia di orafi della parola, che
deve compiere un finissimo attento lavoro e non raggiun-
ge nulla se non lo raggiunge lento. Ma proprio per questo
fatto € oggi piu necessaria che mai [...] nel cuore di un’e-
poca del lavoro,intendo dire della fretta, della precipitazio-
ne indecorosa e sudaticcia, che vuol sbrigare immediata-
mente ogni cosa, anche ogni libro antico e nuovo: per una
tale arte non ¢ tanto facile sbrigare una qualsiasi cosa, essa
insegna a leggere bene, cioé a leggere lentamente, in
profondita, guardarsi avanti e indietro, non senza secondi
fini lasciando porte aperte, con dita ed occhi delicati [...]
Miei pazienti amici, questo libro si augura soltanto perfetti
lettori e filologi: imparate a leggermi bene!”",

Per Nietzsche niente ¢ piu sbagliato di chi si accontenta di
una lettura frettolosa che non puo che indurre a equivoci. In

~ realta dovrebbe essere proprio la scuola il luogo di esercita-

zione di una lettura che non si fermi alla fruizione immedia-
ta del contenuto ma che sappia lentamente spingersi in
profondita come la filologia che, intesa non nella sua specifi-
cita ma come jforma mentis in generale, potrebbe ancora
insegnarci. La questione appare oggi preoccupante tanto da

- poter osservare nel migliore dei casi che il lettore formato

dalla scuola (impaziente, veloce, brillante, ecc.) non € piu in
grado di leggere opere che non siano di rapido consumo, per
niente dotate di spessore teorico e storico € con nozioni che
poggiano su dati sottili € generalizzanti. Il pensiero di
Nietzsche, se contestualizzato, pare oltremodo interessante
anche perché, oltre ad esaltare la filologia come I'arte di saper
leggere in modo lento, contrappone la fretta, 'immediatezza
¢ il chiasso, alla pazienza, alla profondita e al silenzio.

[n realta, € proprio il nostro tempo ad essere particolar-
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mente caratterizzato dalla fretta e dall'impazienza € I'attesa
per acquisire informazioni, che da sempre ¢ stata indispen-
sabile, oggi risulterebbe assolutamente “insopportabile”.

Scrive Simone:“Tutto quel che, nell'imparare, si associa alla |

lentezza [...] ha perso mordente € appare estenuato, poco
interessante, senza vita. E per questo che interi settori del
sapere tradizionale di colpo sono diventati irrilevanti” 9

La tendenza & oggi quella di emarginare il sapere umanisti-
co considerato inservibile e inutile, a vantaggio di un sapere
tecnico ritenuto piu funzionale alla soddisfazione di imme-

diate esigenze. La ricerca ansiosa di risultati concreti“portaa

privilegiare materie di consumo spicciolo [...] a svantaggio
di quelle discipline che non chiamano il giovane a specializ-
zarsi ma lo aiutano alla riflessione storica o estetica o filoso-
fica o letteraria. Discipline, queste ultime, che hanno favorito
sino a ieri la maturazione di uno spirito critico™".

La mercificazione della cultura porta la scuola ad essere
strumento dell’impresa e quindi ad ignorare le fondamenta
di qualsiasi sapere con lo scopo di impedire la formazione
di visioni del mondo che predispongano ad aperture di
senso, ma, per dirla con Beccaria:“[...] una societa funziona
non quando le persone sanno un inglese itinerario, sanno
usare il computer, navigare su Internet [...] ma quando
sono innanzitutto capaci di riflettere sul senso del proprio
operare”®. Cid che la scuola utilitaristica ha distrutto, con
molteplici proposte articolate in una miriade di attivita pro-
gettuali, & un’idea di cultura in grado di sviluppare quelle
capacita piu generali che permettono al soggetto di impara-
re rinnovandosi continuamente. Si privilegia I'insegnamen-
to del computer, Internet, ecc., come se fossero acquisizio-
ni di conoscenze con lo scopo, tra I'altro, di agevolare pro-
fessioni che proprio per l'innovazione continua rischiano
da subito di essere obsolete. Inoltre, se le possibilita di impa-
rare I'uso del computer possono aprirsi anche fuori dal
mondo della scuola, non si puo dire la stessa cosa, per esem-
pio, di Esiodo, Dante, Hegel, ecc. In effetti, la scuola pubbli-
ca che punta ad un livellamento verso il basso non ¢ piu da
considerare il luogo di incontro di certi saperi, sempre piu
riservati a chi si trova nella condizione di pagarseli.

E noto che, per didatti e pedagogisti, tutti i problemi della
scuola italiana sarebbero stati risolti semplicemente appli-
cando in modo del tutto flessibile il modello “cognitivo-ope-
razionale” della scuola americana. Secondo i pedagogisti tali
problemi erano innanzitutto rintracciabili in “un eccesso di
pretese culturali e una scarsita di accoglienza” e quindi per
poter rimediare a tale stato di cose la situazione richiedeva
un abbassamento del livello delle conoscenze per favorire,
invece, il piano “dell’ospitalita™". Per questa strada la scuola
dell’autonomia si caratterizzera ben presto come “centro di
accoglienza e l'universita un’agenzia di collocamento™
aperte e legate tra di loro dalla sola logica di mercato.

Ora, & ovvio che l'intero settore dell’istruzione, proprio
perché collegato unicamente al linguaggio dell’'impresa,
funzionera al meglio solo se la produzione tende continua-
mente ad aumentare, ma conditio sine qua non per pro-
durre piu diplomati e laureati ¢ limitare le esigenze riducen-
do il livello culturale. Il fallimento del modello americano

per la peculiarita del sistema educativo americano ¢ nono-
stante le preoccupanti avvisaglie, tale modello ¢ stato adot-
tato piu 0 meno acriticamente a tutto svantaggio della tra-
dizione umanistica e malgrado 'immiserimento, la mancan-
za di mezzi, 'abbassamento della qualita (quasi la meta degli
italiani sono semianalfabeti) siano evidenti a tutti il mondo
dell’istruzione in generale cerca di vivere “allegramente”
puntando sulla pubblicita. Infatti, nessun istituto scolastico
sembra vantarsi dell’autorevolezza, della qualita, della non
precarieta dei suoi professori o della funzionalita delle sue
biblioteche; tutti, pero, esaltano I'estetica, la pluralita dell’of-
ferta formativa, le palestre e perfino le sale di informatica
perlopitu inutilizzate per il noto ritardo tecnologico in cui
versano la maggior parte delle nostre scuole.

Se la fantascienza diventa realta, allora rimane solo
accettazione e rassegnazione? Forse ancora non abbiamo
toccato il fondo. Per Vittorio Coletti, ad esempio, non ¢

ancora tutto perduto e la speranza ¢ rivolta a quei profes-

sori che resistono e ignorando le varie didattiche modula-
ri “continuano a insegnare cose € non slogan™.

Ma quanto possono durare le resistenze individuali?
Certo € che se non interviene qualche elemento di novita,
la resa totale degli insegnanti sembra ormai questione di
tempo.

Per il suo valore strumentale la scuola delle competenze
finge di non accorgersi dei veri problemi o propone solu-
zioni esclusivamente collegate alla logica dell’'impresa, vedi
“problemi di aggiornamento personale degli insegnanti,
demotivati da stipendi infamanti e spossati da un’infinita di
mansioni burocratiche” come sottolinea Coletti. E ancora:
una politica tesa a non sminuire il ruolo sociale dell’inse-
gnante forse dovrebbe almeno permettere “che un profes-
sore possa detrarsi dal reddito, ai fini delle tasse, I'acquisto
di un computer, come & consentito a un panettiere, o quel-
lo di libri, come & permesso a un libero professionista”™.

Il docente, oberato da mansioni burocratiche e da conti-
nue ed estenuanti riunioni, non studia piu o, al massimo,
imitando il modello anglosassone, negli intervalli di tempo
tra una riunione e un’altra. In effetti, se I'aggiornamento
dei docenti non viene pensato seriamente fuori dalla logi-
ca del mercato, “se le loro mansioni sono sempre piu buro-

cratiche, scuole e atenei vedranno emergere una tipologia

era, tuttavia, gia da tempo evidente, e forse, per dirla con |

Coletti, “nessuno aveva ancora visto Elephant di Gus Van
Sant, con l'edificante rappresentazione di una scuola model-
lo in cui non si fa mai lezione ma molta socializzazione |[...]
sicché i meno socievoli sparano per giusta vendetta sugli
integrati in perfette palestre, mense e bar, campi sportivi (€
accaduto a Columbine, Usa)™*'. Senza nessuna esitazione

di docente burocrate e logorroico, intellettualmente
ammuffito, che si rianima solo nelle mille riunioni come un
solitario pensionato del condominio che si eccita nelle
assemblee annuali per il rifacimento delle scale™.

| Citato in Giulio Ferroni, I confini della critica, Napoli, Guida,
2005, p. 50.

* Ibidem.

5 Ivi, pp. 49-50.

i Domenico Parisi, Scuol@.it. Come il computer cambiera il
modo di studiare dei nostri figli, Milano, Mondadori, 2000.

s Giulio Ferroni, I confini della critica, cit., p.58.

¢ Tullio De Mauro, La cultura degli italiani, a cura di
Francesco Erbani, Bari, Laterza, 2004, p. 232.

7 Cfr. Gian Luigi Beccaria, L'antico e il nuovo: le scienze umd-
nistiche e la scuola, in Tre piit due uguale zero,a cura di Gian
Luigi Beccaria, Milano, Garzanti, 2004, pp. 7-20.

s Massimo Firpo, La perdita del passato. Cultura umanisticad
e scuola, in Tre piit due uguale zero, cit., p. 36.

9 Cfr. Giulio Ferroni, I confini della critica, cit., pp. 66-68.

10 Tvi, p. 68.

W Cfr. Raffaele Simone, Il futuro del dimenticare, in Tre piu
due uguale zero, cit., pp. 141-146.
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* Per quanto concerne l'osservazione sul passato. rivissuto
come futuro immaginabile e rintracciabile anche in lavori
cinematografici come, per esempio, I Signore degli anelli, si
veda Raffaele Simone, /I futuro del dimenticare, cit., p. 146.

* Vanni Codeluppi, Il potere del consumo, Torino, Bollati |
Boringhieri, 2003; in particolare, sul rapporto fra educazione, |
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